


(b) Skop Perkhidmatan Sokongan:-

(i) Pengurusan Pelanggan (Rujuk Lampiran 3}

(ii) Kewangan (Rujuk Lampiran 4)

(iii) Peralatan, Kemudahan Infrastruktur dan Kenderaan (Rujuk Lampiran 5}

(c) Skop Operasi Perkhidmatan Sokongan:-

(i) Pejabat Pendaftar (Rujuk Lampiran 6}
(ii) Pejabat Bursar {Rujuk Lampiran 7}
(iii) Pejabat Pembangunan dan Pengurusan Aset (Rujuk Lampiran 8}
(iv) Pusat Pembangunan Maklumat dan Komunikasi (Rujuk Lampiran 9}
(v) Pusat Kesihatan Universiti (Rujuk Lampiran 10}
(vi) Pusat Islam Universiti (Rujuk Lampiran 11}
(vii) Pusat Penerbit UPM (Rujuk Lampiran 12}
(viii) Sahagian Keselamatan Universiti (Rujuk Lampiran 13}
(ix) Fakulti Perubatan Veterinar (Rujuk Lampiran 14)
(x) Perpustakaan Sultan Abdul Samad (Rujuk Lampiran 15}
(xi) Hospital Pengajar UPM (Rujuk Lampiran 16}

SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISMS} ISO/IEC 27001 
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1. Prosedur 1 0 0 1 

2. Garis Panduan 1 0 0 1 

3. Borang 4 0 0 4 

Jumlah 6 0 0 6 
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4. Perincian senarai dokumen Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) ISO/IEC
27001 adalah seperti berikut:-

(a) Skop Operasi Perkhidmatan Sokongan ISMS (Rujuk Lampiran 17}

5. Untuk makluman YBhg. Tan Sri/Dato'/Datuk/Datin Paduka/Datin/Profesor/Tuan/Puan,
butiran penambahbaikan dokumen yang terlibat boleh dirujuk dalam Portal Sistem
Pengurusan ISO UPM (e-ISO) pada pautan "Kawalan Dokumen dan Rekod ISO" bermula
daripada tarikh kuatkuasa dokumen. Selain itu, dimohon YBhg. Tan Sri/Dato'/Datuk/Datin
Paduka/Datin/ProfesorjTuan/Puan memastikan dokumen yang diguna pakai adalah terkini
dengan merujuk kepada no. isu, no. semakan dan tarikh kuatkuasa pada dokumen tersebut
sebagaimana dalam Sistem e-ISO.

6. Sekiranya terdapat sebarang pertanyaan, YBhg. Tan Sri/Dato'/Datuk/Datin
Paduka/Datin/Profesor/Tuan/Puan, bolehlah menghubungi Timbalan Wakil Pengurusan
Peneraju Proses (TWP PP) atau Timbalan Pegawai Kawalan Dokumen Peneraju Proses (TPKD
PP) bagi skop yang terlibat untuk maklumat lanjut.




























































